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Tableau 8 : les accords

Accord 2006 2007

Nb. cit. Fréq. Nb. cit. Fréq.

Accord écrit 33 40,24% 37 50,68%

Accord oral 27 32,93% 24 32,88%

Accord avant médiation 20 24,39% 11 15,07%

Cessation du trouble avant 
médiation

2 2,44% 1 1,37%

Total 82 100% 73 100%

 
Commentaire :
•	 Refus de la médiation : Sont considérés comme 

refus de la médiation, les cas où l’un des 
partenaires déclare formellement refuser la 
médiation

•	 Accord de médiation : Par accord de médiation, 
nous entendons tout accord formel, verbal et 
même partiel qui est convenu entre partenaires 
d’un conflit, lors d’une médiation.

•	 Résultats obtenus : Sur les 150 dossiers clos, il y a eu 
66 qui sont arrivés en médiation soit 44 %

•	 Sur les 66 médiations, 61 se sont soldées par un 
accord (total ou partiel) soit 92,42 %

NB : ces chiffres tiennent compte uniquement de notre 
activité en rapport avec les dossiers de l’année 2007. 
Et nous remarquerons plus loin que malgré une diminu-
tion du nombre de dossiers (286 en 2006 pour 218 en 
2007 – cf. 6.1.6.), l’activité du Centre de Médiation et 
de ses médiateur(trice)s en terme de rencontres réali-
sées à quant à elle augmentée de 8,5 % (cf. 6.1.7.). 

6.1.2		 L’évolution des dossiers

Remarque : Les statistiques mises à disposition se rap-
portant à l’année 1999 seront citées à titre informatif, 
il ressort en effet que ces statistiques ne peuvent être 
prises en compte et ce pour deux raisons :
•	 Le nombre de dossiers correspond exactement 

au nombre de demandeurs, en effet un dossier fut 
ouvert par demandeur et non par affaire. 

•	 Les chiffres mis à disposition renseignent sur le 
nombre de médiations mais pas sur les refus de 
médiation ni sur ces motifs. 

Figure 1 : nombre de dossiers

 
Tableau 9 : nombre annuel de dossiers suivant leur 
origine

Année
Origine

1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007

Accès au 
Droit & 
Média-
tion

12 13 24 49 52 39 21 28 17

Parquet 
Mineur

140 81 88 79 82 77 94 102 89

Parquet 
Majeur

0 22 14 35 42 66 100 79 56

Tribunal 2 0 0 1 0 2 10 17 7

Autres 20 19 35 49 30 22 57 60 49

Total 174 135 161 213 206 206 282 286 218

Figure 2 : nombre annuel de dossiers suivant leur origine

Le Centre de Médiation existe depuis 1998, si nous nous 
attardons sur l’évolution des dossiers d’un point de vue 
quantitatif, nous remarquons que le nombre de dossiers 
est en augmentation continue. 


