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Neve Arbeitsformen in der Heimerziehung

Oder die "Umwandlung cines traditionellenHeimes in ein Zentrum mit verschiedenen sozialpàdagogischen Einrich-
tungen" kann folgendes Référât ùberschrieben werden, das einer luxemburger Besuchergruppe in Zurich vorgetragen
wurde.Bevor derRéfèrent dieLeitungder Umstrukturierung im Zentrum Rôtelstrasse ùbemahm,hatteer 10Jahre als
Psychologe in verschiedenen stationaren Institutionen gearbeitet. Durch dièse Arbeit wurde es ihm ein Anliegen, der
Heimerziehungneve ImpulseundAnregungenzu vermitteln undzuverwirklichen.

Das Zentrum ist in seinen wesentlichen Zùgen
vor 4 Jahren, genau im April 1984, entstanden. Im
September 83,beschloss der Stadtrat von Zurich,das
Kinder- und Jugendheim Rôtelstrasse in ein Zen-
trum fiir ambulante und stationàre Jugend- und
Familienhilfe umzuwandeln. Das Kinder- und
Jugendheim Rôtelstrasse wurde 1959, also vor 29
Jahren, als cines der ersten Heime mit dem
sogenannten Familiensystem in Betrieb genommen.
Unter Familiensystem verstand man damais, fiinf
einzelne Gruppenhàuser oder Pavillons in denen je
10 Kinder und cine Hausmutter wohnten. Zwôlf
Jahre spàter wurde das Heim um zwei Lehrlings-
gruppen und ein Personalhaus erweitert. Vor der
Umstrukturierung umfasste das Heim fiinf Schiiler-
gruppen mit 40 Kindern und zwei Lehrlingsgruppen
mit 16 Jugendlichen, verteilt in sieben Hàusern und
einem Verwaltungsgebâude mitHeimleiterwohnung,
Personalzimmern, zentraler Kûche und Wàscherei,
einem grossen Esszimmer und einem zusàtzlichen
Personalhaus.

Welche Gedanken, Vorstellungen und Ziele lagen
der Umstrukturierungzu Grunde?

Welche Màngel und Beschrânkungen der tradi-
tionellenHeimerziehung wollten wir veràndern?

Zur Beantwortung dieser Fragen môchteichkurz
die Situation unserer Kinder streifen. Die meisten
der bei uns plazierten Kinder und Jugendlichen sind
schon an mehreren Pflegeplàtzen oder in anderen
Heimen gewesen. Ihre oft tragischen Lebenser-
fahrungen haben bei ihnen viele Verletzungen und
massive Àngste hinterlassen. Sehr oft sind sic

resigniert und glauben nicht mehr an die Erfûllung
ihrer Wûnsche und ihrer meist auch gerechtfertigten
Anliegen.

Ihre tiefliegenden Àngste zeigen sich uns in den
verschiedensten Formen von Verhaltensstôrungen,
Verwahrlosungsstrukturen, Aggressionen usw. Zu-
sâtzlich zu ihrem inneren Spannungsfeld - eigene
Gefuhle,Àngste undErwartungsphantasien, - stehen
dièse Kinder auch weiterhin in massiven âusseren
Spannungsfeldern zu ihrer jetzigen Umwelt und zu
ihren Herkunfts-Famihen. Gerade dièse Kinder
brauchen, damit ihre gestôrteEntwicklung gefôrdert
werden kann, in erster Linie Pàdagogen als Vor-
bilder, als Partner und Autoritàten, die ihnen
Geborgenheit, Sicherheit und noch viel mehr an
Zuwendung und Engagement entgegenbringen, als
dies Kinder, welche in liebevollen und geordneten
Verhàltnissenaufwachsenkônnen,bekommen.

Hier stellt sich die Frage, ob die heutige Heim-
erziehung mit ihren institutionellen Bedingungen,
wie Arbeitsplàne der Erzieher, Wasch- und Koch-
plàne der zentralen Dienste, hierarchische Struk-
turen, bauliche und einrichtungsmàssige Bedingun-
gen, ùberhaupt den Grundanliegen dieser Kinder
gerecht werdenkann. Wird heutedieHeimerziehung
nicht einfach zum Hùtedienst fur sozialgeschâdigte
Kinder, mit hotelbetriebsàhnlichen Strukturen, mit
ausgebautem therapeutisch-professionellem Zusatz-
angebot? Sind unsere theoretisch gut ausgebildeten
Erzieherinnen und Erzieher nicht schlicht, in Folge
fehlender Lebenserfahrung und wegenihren eigenen
sicher auch berechtigtenAnliegen der Selbstverwirk-
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