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Is researcha "buzz word" or a "turnoff'?

Hcanbe académie, operational, "soft" or "hard". Application of the lessons ofresearch is an
essential part of professional practice. It assists the critical intelligence which enables services to
respond sensitivelyandappropriately to those whoneed them.

Important areas of research will be noted, families andchildren, substitute care, éducation
andhealth of children incare, consumer views and costs of services. Links will be made between
policy and practice and the knowledge base created by research. Us importance for practitioners as
well as managers andpolicy makers will be emphasised.

Forschung kann akademisch, operational, "sanft" oder "hart" sein. Die Anwendung ihrer
Resultate ist ein wesentlicherBestandteilberuflicherPraxis. Mit ihrer Hilfe ko'nnen Dienstleistungen
sensibel und adùquat an ihre Nutzniesser angepasst werden. Im Référât werden die wichtigsten
Forschungsgegenstande im Bereich der Erziehungshilfen angesprochen und ihre Bedeutung fur
Praktiker, Planer undPolitiker aufgezeigt.

La recherche peut être académique, orientée vers la pratique, "douce" ou "dure".
L'applicationdes ses résultats est un des éléments essentiels de lapratique professionnelle. Par elle,
les servicespeuvent répondre d'une manière sensible et adéquate aux demandes de leurs utilisateurs.
Dans l'exposé, les domaines les plus importants de la recherche dans le secteur socio-éducatif et
l'importance des résultats au niveau de lapratique quotidienne, de l'organisaton et de la politique
serontprésentés.
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