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e Das Erleben und das Denken werden durch
die Methode veréndert

3.3 Griinde fiir die Wahl des Mediums

“Das Medium ist die Botschaft" schrieb der ka-
nadische Kuturphilosoph Marshall McLuhan in
den sechziger Jahren (McLuhan, 1967). Er unter-
stellte, dall der Einflu des Mediums einmal
groBer sein wird als der Inhalt der Botschaft
selbst.

Fernsehen - und damit verbunden Videoaufnah-
men und -wiedergaben - ist in unserer Zeit ein
Medium, das vdllig in unser tégliches Leben
integriert ist. Wir kénnen jeden Moment des
Tages Bilder unserer Wahl auf vielen Kanélen des
Fernsehers empfangen und Videofilme tlber den
Videorecorder abspielen. Die Verbreitung dieser
Apparate in den Familien ist hoch. Videokameras
mit ihrem immer kleiner werdenden Umfang
werden in zunehmendem MaRe im t&glichen
Leben der Familien benutzt, um zum Beispiel die
Entwicklung der Kinder oder festliche Ereignisse
festzuhalten oder als ‘"visuelles Notizbuch”
wéhrend der Urlaubsreisen.

Das hat dazu gefiihrt, dalR das Medium Video
nicht mehr als ein auBergewbhnliches, Neugierde
weckendes, aufdringliches oder als stérend
erlebtes Medium gesehen wird, wie das vor zehn
oder fiinfzehn Jahren noch der Fall gewesen ist.
Man spricht heute sogar von der Fernsehgene-
ration: Die meisten Eltern unter uns sind mit
Fernsehen und Video aufgewachsen.

Video (und das heil3t stets Videoaufnahme und
-wiedergabe) gibt nur wieder, was ist, ohne
Vorbehalt, nicht schonend, nicht besché&nigend.
Video gibt im Prinzip keine positiven und nega-
tiven Kommentare, was im lbrigen nicht bedeutet,
dal keine Emotionen beim betroffenen Zuschauer
~ hervorgerufen werden. Wir meinen, daB das
Medium kein menschlicher "Botschafter” ist der
neben dem ‘Inhalt" der Botschaft einen
“Beziehungsaspekt” zum Empfédnger (iber das
Funktionieren als Eltern weitergibt, wortber sie
dann aufgebracht oder angetan sein kénnen.

Wenn ein Helfer oder Therapeut beobachtet und
berichtet, ist er der Botschafter oder Richter iiber
gute oder schlechte Verhaltensweisen. DalR3
Therapeuten diese Rolle manchmal hinderiich
oder hemmend finden, geht aus einer
Beschreibung von Farelly & Brandsma (1985)
hervor, wenn sie von "disowning the communica-
tion" sprechen, wortlich verstanden: Sich die Bot-
schaft nicht zu eigen machen. Mit diesem Begriff
beschreiben sie 'eine Kommunikationsstrategie
der Therapeuten. Diese Strategie beinhaltet, daf3

der Therapeut, wenn er es winschenswert findet,
einem anderen die Rolle des Botschafters des
Feedbacks gibt, jemand anderem das Ausspre-
chen (berldl3t. Der Therapeut macht in diesem
Fall von Sé&fzen wie diesen Gebrauch: "Unter-
suchungen haben ergeben, daR..." oder "Einige
Therapeuten meinen, daB..” Die
Verantwortlichkeit fir die Botschaft wird einer
anderen Instanz gegeben, so dall der Therapeut
mehr Raum bekommt, andere Rollen - ndmlich
die des Helfers - zu iibernehmen.

Eine &hnliche Strategie wird von Bandler &
Grinder (1979,1981) die Zitiermethode oder das
Zitatenmuster genannt: In der Kommunikation
nimmt man nicht selbst das Wort, sondern spricht
durch ein Zitat oder durch die Rolle eines an-
deren.

Nun ist es so, dal3 der Hilfeleistende im VHT
auswdhit, welche Videoausschnifte er bei der
Rickschau der Aufnahmen anschauen 4Bt
Insofern kann man zusétzlich von direktivem
Vorgehen sprechen. Durch die Auswahl der
Ausschnitte - die Prinzipien der selektiven

. Wahrmehmung beachtend, das Negative ignorie-

rend - erh6ht er die Wahrscheinlichkeit des
Auftretens der in den Ausschnitten gezeigten
erwlinschten (Interaktions-)Verhaltensweisen der
Eltern (s. auch Kap.4). Fir dieses Verhalten ist
Video der neutrale Botschafter, der Therapeut
aber der Verstdrkende. Die Eltern verstédrken sich
mdéglicherweise selbst. Flir dieses Verhalten sind
die Eftern ihr eigenes Modell.

Video ist auch ein hervorragendes und kompaktes
Medium, um Dinge anschaulich zu machen, die
midndlich oder schriftlich schlechter zu bespre-
chen bzw. auszudrucken sind. Video I43t in einem
Bild oder einer Gestaft sehen, wofir viele Worte
nétig wéren, die dann doch nur eingeschrénkt
deutlich machen, was tatsé&chlich geschah. Ver-
gleichen Sie unsere zuerst beschriebenen Fall-
beispiele mit dem Videobild von dem Geschehen!
Die Beschreibungen beziehen sich auf nonverbale
Signale und auf Gesichtsausdriicke. Videobilder
dagegen geben ein unmittelbares Feedback an
die Eltern, aber auch an die Home Trainer, die in
Supervision stehen. Auch fiir einen Forscher oder
Jjemanden, der eine neue therapeutische Behand-
lungsform entwickelt, ist das Medium ein
objektiver und produktiver Feedback-Geber (liber
das Vorgehen. So fungiert Video auch als
Hilfsmittel und Instrument beim Erlernen und
Entwickeln von Methoden.

Die Wahl des Mediums Video ist fiir das VHT eine
wesentliche Wahl, die die oben beschriebenen
Elemente mit allen angefiihrten Vorteilen beinhal-
tet. Es ist - angesichts der Vorteile ein gut



